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ਪਾਠ-2  
ਇੰਟਰਨੈਟ ਫੰਡਾਮ୊ਟਲਸ 

ਪ୥ਸ਼ਨ:1 ਖਾਲੀ ਥਾਵਾ ਂਭਰੋ: 
1. ਇੰਟਰਨੈਸ਼ਨਲ ਨੈਟਵਰਕ ਆਫ ਕੰਿਪਊਟਰਜ਼ ਨੰੂ ___________ ਿਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ।  
ੳ) ਅਰਪਾਨੈਟ ਅ) ਇੰਟਰਾਨੈਟ   ੲ) ਇਟੰਰਨੈਟ   ਸ) ਇਥਰਨੈਟ 
2. WWW ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ _______________________. 
ੳ) ਵਰਲਡ ਵਾਈਡ ਵੈਬ ਅ) ਵਾਈਡ ਵਰਲਡ ਵੈਬ  ੲ) ਵਰਲਡ ਵੈਬ ਵਾਈਡ  ਸ) ਵੈਬ ਵਰਲਡ ਵਾਈਡ 
3. _______________ ਇੰਟਰਨੈਟ ਉਪੱਰ ਆਨਲਾਈਨ ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨਾ ਹੁੰਦਾ ਹੈ। 
ੳ) ਈ-ਕਾਮਰਸ ਅ) ਵਰਲਡ ਵਾਈਡ ਵੈਬ  ੲ) ਚੈਿਟੰਗ   ਸ) ਇਹਨਾ ਂਿਵਚୌ ਕੋਈ ਨਹੀ ਂ
4. ਮੇਲ ਭੇਜਣ ਦਾ ਸਭ ਤୌ ਤੇਜ਼ ਤਰੀਕਾ ___________ ਹੁੰਦਾ ਹੈ। 
ੳ) ਟੈਲੀਗ୥ਾਮ ਅ) ISP       ੲ) ਿਚੱਠੀਆਂ  ਸ) ਈ-ਮੇਲ 
5. ___________ ਇੱਕ ਿਡਵਾਈਸ ਹੈ ਜ ੋਕੰਿਪਊਟਰ ਨੰੂ ਟੈਲੀਫੋਨ ਲਾਈਨ ਨਾਲ ਜੋੜਦਾ ਹੈ। 
ੳ) ਮਾਡਮ ਅ) ਮਾਊਸ    ੲ) ਟੈਲੀਫਨੋ ਤਾਰ  ਸ) ਮੋਬਾਈਲ 
ਪ୥ਸ਼ਨ:2 ਪੂਰ ੇਰੂਪ ਿਲਖੋ 

1. WWW : ਵਰਲਡ ਵਾਈਡ ਵੈਬ (World Wide Web) 
2. E Mail : ਇਲੈਕਟ୥ੋਿਨੱਕ ਮੇਲ (Electronic Mail) 
3. MODEM : ਮਾਡੂਲੇਟਰ ਡੀਮਾਡੂਲੇਟਰ (Modulator Demodulator) 
4. ARPANET : ਐਡਵਾਂਸਡ ਰੀਸਰਚ ਪ୥ੋਜੈਕਟ ਐਜੰਸੀ ਨੈਟਵਰਕ (Advanced Research Project Agency Network) 
5. ISDN : ਇੰਟੀਗ୥ੇਿਟਡ ਸਰਵੀਿਸਜ਼ ਡੀਿਜ਼ਟਲ ਨੈਟਵਰਕ (Integrated Services Digital Network)  
6. DSL : ਡੀਜ਼ੀਟਲ ਸਬਸਕ୥ਾਈਬਰ ਲਾਈਨ (Digital Subscriber Line) 

ਪ୥ਸ਼ਨ:3 ਛੋਟੇ ਉਤਰਾਂ ਵਾਲੇ ਪ୥ਸ਼ਨ 
ਪ୥:1 ਇੰਟਰਨੈਟ ਕੀ ਹੈ? 
ਉ: ਇੰਟਰਨੱੈਟ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਇੰਟਰਨੈਸ਼ਨਲ ਨੱੈਟਵਰਕ ਆਫ ਕੰਿਪਊਟਰਜ਼। 
ਇੰਟਰਨੈਟ ਬਹੁਤ ਸਾਰੇ ਛੋਟੇ ਵੱਡੇ ਨੈਟਵਰਕਾਂ ਦਾ ਇੱਕ ਿਵਸ਼ਾਲ ਨੈਟਵਰਕ ਹੈ ਜ ੋ
ਸੰਸਾਰ ਿਵੱਚ ਫੈਲੇ ਲੱਖਾਂ ਕੰਿਪਊਟਰਾਂ ਤୌ ਬਿਣਆ ਹ।ੈ ਅੱਜ ਦ ੇਸਮୈ ਿਵਚੱ ਇੰਟਰਨੱੈਟ 
ਮਨੱੁਖ ਨੰੂ ਇੱਕ ਬਹੁਤ ਵੱਡੀ ਦੇਣ ਹੈ। 
 

ਪ୥:2 ਇੰਟਰਨੈਟ ਸਰਿਵਸ ਪ୥ੋਵਾਈਡਰ ਦੀਆ ਂਕੁੱਝ ਉਦਾਹਰਣਾ ਂਿਲਖੋ। 
ਉ: ਇੰਟਰਨੈਟ ਸਰਿਵਸ ਪ୥ੋਵਾਈਡਰ ਉਹ ਕੰਪਨੀਆ ਂ ਹੰੁਦੀਆ ਂ ਹਨ ਜੋ ਸਾਨੰੂ 
ਇੰਟਰਨੈਟ ਦੀ ਸੁਿਵਧਾ ਪ୥ਦਾਨ ਕਰਦੀਆ ਂ ਹਨ। ਕੁੱਝ ਮੁਖੱ ਇੰਟਰਨੈਟ ਸਰਿਵਸ 
ਪ୥ੋਵਾਈਡਰਾਂ ਦੀਆਂ ਉਦਾਹਰਣਾ ਂਇਸ ਪ୥ਕਾਰ ਹਨ:  

 Airtel 
 Vodafone  
 BSNL ਆਿਦ 

 

ਪ୥:3 ਈ-ਕਾਮਰਸ ਤୌ ਤੁਸੀ ਂਕੀ ਸਮਝਦ ੇਹੋ? 
ਉ: ਈ-ਕਾਮਰਸ ਦਾ ਪੂਰਾ ਨਾਂ ਇਲੈਕਟ୥ੋਿਨੱਕ ਕਾਮਰਸ ਹ।ੈ ਇਹ ਇੰਟਰਨੱੈਟ ਦੀ ਬਹੁਤ 
ਹੀ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਸੁਿਵਧਾ ਹੈ। ਇੰਟਰਨੈਟ ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਵਪਾਰ ਕਰਨ ਨੰੂ ਈ-ਕਾਮਰਸ ਕਿਹਦੰੇ ਹਨ। ਇਸਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਅਸੀ ਂਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮୈ ਘਰ 
ਬੈਠੇ ਕੋਈ ਵੀ ਚੀਜ਼ ਖਰੀਦ ਸਕਦ ੇਹਾਂ।  
 

ਪ୥:4 ਵੈਬ ਬ୥ਾਊਿਜ਼ੰਗ ਕੀ ਹੈ? 
ਉ: ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਭਾਲ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਵੈਬ ਪੇਜ਼ ਤୌ ਦਜੇੂ ਪੇਜ਼ ਜਾਂ ਇੱਕ ਵੈਬਸਾਈਟ ਤୌ ਦਜੂੀ ਵੈਬਸਾਈਟ ਤੇ ਜਾਣ ਨੰੂ ਵੈਬ ਬ୥ਾਊਿਜ਼ੰਗ ਿਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਲੱਭਣ ਅਤ ੇਵੇਖਣ ਲਈ ਅਸੀ ਂਿਕਸ ੇਵੀ ਸਰਚ ਇੰਜਨ - ਿਜਵୈ ਿਕ: ਗੂਗਲ (google), ਿਬਗੰ (bing) ਆਿਦ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਲੈ ਸਕਦੇ 
ਹਾ।ਂ  
 

ਪ୥ਸ਼ਨ: 4 ਵੱਡੇ ਉਤਰਾਂ ਵਾਲੇ ਪ୥ਸ਼ਨ 
ਪ୥:1 ਮਾਡਮ (MODEM) ਕੀ ਹੈ? ਇਸਦੀਆ ਂਿਕਸਮਾਂ ਅਤ ੇਰਫਤਾਰ ਸਬੰੰਧੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਦਓ।  
ਉ: ਮਾਡਮ ਦਾ ਪੂਰਾ ਨਾਮ ਮਾਡੂਲੇਟਰ-ਡੀਮਾਡੂਲੇਟਰ (Modulator-Demodulator) ਹੈ।  ਇਸ ਯਤੰਰ ਦੀ ਵਰਤୌ ਨਾਲ ਇੰਟਰਨੈਟ ਚਲਾਇਆ 
ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਕੰਿਪਊਟਰ ਨੰੂ ਟੈਲੀਫੋਨ ਜਾਂ ਕੇਬਲ ਲਾਈਨਾ ਂਨਾਲ ਜੋੜ ਕ ੇਸੰਚਾਰ ਕਰਨ ਯੋਗ ਬਨਾਉਦਂਾ ਹੈ। 
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ਮਾਡਮ ਦੀਆ ਂਿਕਸਮਾ:ਂ ਮਾਡਮ ਦ ੋਿਕਸਮਾ ਂਦ ੇਹੁੰਦ ੇਹਨ: 
i. ਬਾਹਰੀ ਮਾਡਮ: ਇਹ ਮਾਡਮ ਕੰਿਪਊਟਰਾ ਂਤୌ ਅਲੱਗ ਇਕ ਵੱਖਰਾ ਯੰਤਰ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਇਸਦੀ ਰਫਤਾਰ ਅੰਦਰੂਨੀ ਮਾਡਮ ਦ ੇਮੁਕਾਬਲੇ ਿਜਆਦਾ 

ਹੰੁਦੀ ਹੈ।  
ii. ਅੰਦਰੂਨੀ ਮਾਡਮ:ਇਹ ਮਾਡਮ ਿਸਸਟਮ ਯੂਿਨਟ ਦ ੇਅੰਦਰ ਲਗਾਇਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ।  ਇਸਦੀ ਰਫਤਾਰ ਬਾਹਰੀ ਮਾਡਮ ਦ ੇਮੁਕਾਬਲੇ ਘੱਟ ਹੁੰਦੀ ਹੈ 

ਆਮ ਵਰਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਮਾਡਮ ਦੀ ਰਫਤਾਰ 56kbps ਹੁੰਦੀ ਹੈ। 
 

 
 
 
 
 

 
 

ਪ୥:2 ਇੰਟਰਨੈਟ ਦਆੁਰਾ ਪ୥ਦਾਨ ਕੀਤੀਆ ਂਜਾਂਦੀਆ ਂਸਹੁਲਤਾਂ ਦਾ ਵਰਨਣ ਕਰੋ। 
ਉ: ਇੰਟਰਨੈਟ ਦਆੁਰਾ ਪ୥ਦਾਨ ਕੀਤੀਆ ਂਜਾਂਦੀਆ ਂਮੁਖੱ ਸਹੁਲਤਾਂ ਇਸ ਪ୥ਕਾਰ ਹਨ: 
 ਇੰਟਰਨੈਟ ਸਾਨੰੂ ਕਈ ਆਨ ਲਾਈਨ ਅਖਬਾਰਾਂ ਤୌ ਖਬਰਾ ਂਪੜਨ ਦੀ ਸੁਿਵਧਾ ਪ୥ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ।  
 ਇੰਟਰਨੈਟ ਕਲਾ ਅਤ ੇਮਨੋਰੰਜਨ ਦਾ ਮੁਖੱ ਸਾਧਨ ਹੈ।  
 ਇੰਟਰਨੈਟ ਦੀ ਵਰਤୌ ਨਾਲ ਅਸੀ ਂਕਈ ਤਰ୧ਾਂ ਦੀਆ ਂਚੀਜਾਂ ਘਰ ਬੈਠੇ ਖਰੀਦ ਸਕਦ ੇਹਾਂ।  
 ਇੰਟਰਨੈਟ ਦੀ ਵਰਤୌ ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਅਸੀ ਂਿਕਸ ੇਨੰੂ ਵੀ ਕੋਈ ਸੰਦੇਸ਼ ਿਮੰਟਾਂ ਸਿਕੰਟਾ ਂਿਵਚ ਭੇਜ/ਪ୥ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾ।ਂ  
 ਇੰਟਰਨੈਟ ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਅਸੀ ਂਘਰ ਬੈਠੇ ਹੀ ਰੇਲਵੇ/ਹਵਾਈ ਜਹਾਜਾਂ ਦੀਆ ਂਿਟਕਟਾ ਂਬੱੁਕ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾ।ਂ 
 ਇੰਟਰਨੈਟ ਨਾਲ ਅਸੀ ਂਚੈਿਟੰਗ ਵੀ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾ।ਂ  
 ਇੰਟਰਨੈਟ ਸਾਨੰੂ ਵੀਡੀਓ ਕਾਨਫਰ୊ਿਸਗੰ ਦੀ ਸੁਿਵਧਾ ਵੀ ਪ୥ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

 

ਪ୥:3 ਈ-ਮੇਲ ਕੀ ਹੈ? ਈ-ਮੇਲ ਦੀ ਵਰਤୌ ਦ ੇਲਾਭ ਿਲਖੋ। 
ਉ: ਈ-ਮੇਲ ਦਾ ਪੂਰਾ ਨਾ ਂਇਲੈਕਟ୥ੋਿਨੱਕ ਮੇਲ ਹ।ੈ ਇਕ ਇੰਟਰਨੈਟ ਦੀ ਇਕ ਬਹੁਤ ਮਹੱਵਪੂਰਨ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾ ਹੈ ਿਜਸ ਨਾਲ 
ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਿਕਸ ੇਵੀ ਸਮୈ ਕੋਈ ਸੰਦੇਸ਼ ਭੇਜ ਸਕਦ ੇਹਾਂ ਜਾਂ ਸੰਦਸ਼ੇ ਪ୥ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ। ਈ-ਮਲੇ ਰਾਹੀ ਂਟੈਕਸਟ, 
ਤਸਵੀਰਾਂ ਆਿਦ ਿਕਸ ੇਵੀ ਿਕਸਮ ਦੀ ਫਾਈਲ ਭੇਜੀ ਜਾਂ ਪ୥ਾਪਤ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹ।ੈ  
ਈ-ਮੇਲ ਦ ੇਲਾਭ: ਈ-ਮਲੇ ਦ ੇਮੁੱਖ ਲਾਭ ਹੇਠਾਂ ਿਦਤੇ ਗਏ ਹਨ:  

 ਖਰਚ: ਇੰਟਰਨੱੈਟ ਦ ੇਖਰਚੇ ਤୌ ਿਬਨਾ ਂਈ-ਮੇਲ ਦੀ ਵਰਤୌ ਲਈ ਹੋਰ ਕੁਝ ਵੀ ਵਾਧੂ ਖਰਚ ਨਹੀ ਂਹੁੰਦਾ।    
 ਰਫਤਾਰ: ਈ-ਮਲੇ ਸੰਦੇਸ਼ ਆਪਣੀ ਮੰਿਜਲ ਉਤੱੇ ਕੁਝ ਕੁ ਿਮਟੰਾ-ਂਸੈਿਕੰਟਾ ਂਿਵੱਚ ਪਹੁਚੰ ਜਾਂਦੇ ਹਨ। 
 ਸਹੂਲਤ: ਈ-ਮੇਲ ਸੰਦੇਸ਼ ਨੰੂ ਅਸੀ ਂਆਪਣੀ ਸਹੂਲਤ ਅਨੁਸਾਰ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮୈ ਭੇਜ ਜਾਂ ਪ୥ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾਂ। 

 

ਪ୥:4 ਵਰਲਡ ਵਾਈਡ ਵੈਬ (WWW) ਉਪੱਰ ਨੋਟ ਿਲਖੋ। 
ਉ: ਵਰਲਡ ਵਾਈਡ ਵੱੈਬ (WWW) ਨੰੂ Web ਜਾਂ W3 ਦ ੇਨਾਂ ਨਾਲ ਵੀ ਜਾਿਣਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਿਕਸਮਾ ਂਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਇਕ ਬਹਤੁ 
ਵੱਡਾ ਸਗੰ୥ਿਹ ਹੈ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਸਾਰੀਆਂ ਪਬਿਲਕ ਵੈਬ ਸਾਈਟਾ ਂਸ਼ਾਿਮਲ ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ, ਜ ੋਿਕ ਪੂਰੀ ਦਨੁੀਆ ਿਵਚੱ ਇੰਟਰਨੈਟ ਨਾਲ ਜੁੜੀਆਂ ਹੰੁਦੀਆ ਂ
ਹਨ। ਹਰੇਕ ਵੈਬ-ਸਾਈਟ/ਪੇਜ਼ ਨੰੂ ਇੱਕ ਿਵਲੱਖਣ ਨਾਂ/ਐਡਰੈਸ ਿਦੱਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਿਜਸਨੰੂ URL (Uniform Resource Locator) ਿਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
ਵਰਲਡ ਵਾਈਡ ਵੈੱਬ ਉਪੱਰ ਸਟੋਰ ਸੁਚਨਾ ਨੰੂ ਵੈਬ ਬ୥ਾਊਜਰ (ਇੰਟਰਨੈਟ ਐਕਸਪਲੋਰਰ, ਮੋਜ਼ੀਲਾ ਫਾਇਰਫਾਕਸ ਆਿਦ) ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਨਾਲ ਦੇਿਖਆ 
ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।  
 

ਪ୥:5 ਇੰਟਰਨੈਟ ਦਆੁਰਾ ਪ୥ਦਾਨ ਕੀਤੀਆ ਂਜਾਂਦੀਆ ਂਮੁੱਖ ਸਵੇਾਵਾ ਂਦਾ ਵਰਨਣ ਕਰੋ। 
ਉ: ਅੱਜ ਦ ੇਤਕਨੀਕੀ ਯੱੁਗ ਿਵੱਚ ਇੰਟਰਨੈਟ ਦਆੁਰਾ ਬਹੁਤ ਸਾਰੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪ୥ਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆ ਂਹਨ। ਇੰਟਰਨੈਟ ਦੀਆਂ ਕੁਝੱ ਮਹਤੱਵਪੂਰਣ 
ਸਵੇਾਵਾ ਂਇਸ ਪ୥ਕਾਰ ਹਨ: 

1. ਈ-ਮੇਲ: ਇਸ ਰਾਹੀ ਂਦਨੁੀਆਂ ਿਵਚ ਿਕਤ ੇਵੀ ਸ਼ਦੇਸ਼ ਭੇਿਜਆ ਜਾਂ ਪ୥ਾਪਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 
2. ਚੈਿਟੰਗ: ਇੰਟਰਨੈਟ ਰਾਹੀ ਂਿਲਖਤੀ ਗਲਬਾਤ ਕਰਨ ਨੰੂ ਚੈਿਟੰਗ ਿਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
3. ਈ-ਕਾਮਰਸ: ਇੰਟਰਨੈਟ ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਵਪਾਰ ਕਰਨ ਦੀ ਸੇਵਾ ਨੰੂ ਈ-ਕਾਮਰਸ ਿਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
4. ਸਰਿਚਗੰ: ਇੰਟਰਨੈਟ ਤੇ ਅਸੀ ਂਿਕਸ ੇਵੀ ਪ୥ਕਾਰ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲੱਭ ਸਕਦ ੇਹਾ।ਂ 
5. ਸਰਿਫੰਗ: ਇੰਟਰਨੈਟ ਤੇ ਵੈਬਸਾਈਟਾ ਂਵਰਤਣ ਦੀ ਪ୥ਿਕਿਰਆ ਨੰੂ ਸਰਿਫਗੰ ਿਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
6. ਵੀਡੀਓ ਕਾਨਫਰ୊ਿਸੰਗ: ਵੀਡੀਓ ਕਾਨਫਰ୊ਿਸੰਗ ਿਵਚ ਅਸੀ ਂਕਮੈਰ ੇਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਹੋਰਾ ਂਨਾਲ ਗੱਲਬਾਤ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾਂ। 
7. ਫਾਈਲਾ ਂਨੰੂ ਡਾਊਨਲੋਡ ਕਰਨਾ: ਇੰਟਰਨੈਟ ਤୌ ਅਸੀ ਂਵੱਖ-ਵੱਖ ਿਕਸਮਾ ਂਦੀਆ ਂਫਾਈਲਾਂ ਡਾਊਨਲੋਡ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾ।ਂ 
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